alfahosting

Einrichtung eines E-Mail Kontos in Apple Mail

Voraussetzung fir die Einrichtung einer E-Mail-Adresse in Apple Mail ist die Erstellung einer E-Mail-Adresse und eines Postfachs im Confixx-Adminbereich. Hilfe dazu erhalten Sie in

diesem FAQ Beitrag: Wie erstelle ich eine E-Mail-Adresse / Postfach?

Sie sollten folgende Angaben fir die Einrichtung bereit halten:

E-Mail-Adresse:

Benutzername:

Passwort:
Posteingangsserver/Postausgangsserver:

Der Benutzername ist der Name des Postfachs (Schema: webXXXpX) und
wird lhnen nach der Einrichtung im
Confixx-Adminbereich zusammen mit dem Passwort angezeigt.

Der Name von Posteingangsserver und Postausgangsserver ist immer
gleichlautend und zu finden in lhrem Kundencenter in der Tarifiibersicht
unter Server-Info, das Schema ist alfa30XX.alfahosting-server.de. Auf der
rechten Seite ist der Punkt Server-Info noch einmal veranschaulicht, am
unteren Ende dieses Punktes finden sich die Serverangaben.

0 Allgemeine Informationen % Administrations Links

! E-Mail-Informationen

Angaben zu SMTP:
Ports:

SMTP-Alternativport:

Angaben zu POP3:
Ports:

Posteingangsserver:
Postausgangsserver:

Angaben zu IMAP:
Ports:

Posteingangsserver:
Postausgangsserver:

Wichtiger Hinweis:

TLS Uber Port 25 - SSL Uber Port 465
uber Port 587

TLS Uber Port 110 - SSL Uber Port 995
alfa3xxXX alfahosting-server.de
alfa3xxX.alfahosting-server.de

TLS uber Port 143 - SSL uber Port 993
alfa3xxX.alfahosting-server.de
alfa3xxx.alfahosting-server.de

Die Abbildungen kénnen sich je nach Betriebssystem bzw. Version unterscheiden und von dieser Anleitung abweichen. In diesem Fall nutzen Sie bitte
die Hilfe-Funktion direkt in der Software.
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http://alfahosting.de/antworten-auf-ihre-fragen/?cid=7&id=101#a101

Offnen Sie zunichst lhr Apple-Mail-Programm. Ist noch kein E-Mail-Konto eingerichtet, werden Sie direkt aufgefordert lhre Daten fiir die neue E-Mail-Adresse anzugeben, fahren Sie in
diesem Fall direkt mit dem néachsten Schritt fort.

Sollten hingegen bereits E-Mail-Adressen hinterlegt sein, so klicken Sie am oberen linken Bildschirmrand neben dem Apfelsymbol auf Mail und Einstellungen. Es 6ffnet sich ein neues
Fenster, klicken Sie hier auf Accounts und anschlieBend unten links auf das + um eine weitere E-Mail-Adresse hinzuzufugen.

Beschreibung:
E-Mail-Adresse:

Vollstandiger Name:

SMTP-Server: |
) Nur diesen Server verwenden
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Im ersten Schritt geben Sie nun Ihren Namen, lhre E-Mail Adresse und lhr Konto-Kennwort ein.

Account hinzufiigen

Sie werden durch die Schritte gefuhrt, die zum
Einrichten eines zusatzlichen Mail-Accounts notwendig
sind.

Geben Sie zunachst folgende Informationen an:

@ Abbrechen

AnschlieRend klicken Sie auf Fortfahren.
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Im nachsten Schritt kdnnen Sie den Typ des Posteingangsservers wahlen. Wahlen Sie IMAP, wenn Sie von verschiedenen Geraten auf lhr Postfach zugreifen wollen. Die E-Mails bleiben
dabei immer in Ihrem Postfach auf dem Server. Wahlen Sie POP, wenn Sie nur von einem Gerat E-Mails abrufen. Ihr Postfach wird dabei immer geleert und die E-Mails liegen lokal in
lhrem E-Mail-Programm.

Den Server fiir eintreffende E-Mails tragen Sie entsprechend Seite 1 dieser Anleitung ein. Sie tragen unter Benutzername den Namen des Postfaches ein. Das Kennwort wurde bereits aus
dem vorherigen Schritt Gbernommen und muss nicht gedndert werden.

NOO ~Accounts

Server fiir eintreffende E-Mails
IServertyp: | & pop Nl

Beschreibung: Mein Postfach

Server fir eintreffende E-Mails: { aIfa30xx,alfahosting-sen€

Benutzername: “web123p1 ]

Kennwort: [.......| ]

Sind alle Angaben eingetragen, klicken Sie auf Fortfahren. Wenn alle Angaben richtig sind, kommen Sie zum néchsten Schritt.

Alfahosting GmbH Seite 4/ 6



In diesem Schritt wird der Server fiir ausgehende E-Mails abgefragt, hier tragen Sie den gleichen Server wie im letzten Schritt ein. Der Haken bei Identifizierung verwenden muss gesetzt
sein. Die automatisch eingetragenen Daten in den Feldern Benutzername und Kennwort konnen unverandert bleiben.

Server fiir ausgehende E-Mails

Beschreibung: {Postausgangsserver }

Server fur ausgehende E-Mails: lalfa30xx.alfahosting-seE

s Nur diesen Server verwenden

] Identifizierung verwenden

Benutzername: lweblz 3pl ]

Kennwort: loo-oo.o. |

T

Wenn Sie auf Fortfahren klicken wird auch hier gepriift ob eine Verbindung méglich ist. Wenn die Angaben richtig sind, kommen Sie zum nachsten Schritt.
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Sie sehen nun eine Zusammenfassung der getatigten Angaben und Einstellungen. Klicken Sie nun auf Erstellen. Ihr E-Mail Account ist nun vollstandig eingerichtet und Sie kénnen E-Mails
empfangen und versenden.

| Account-Zusammenfassung

Account-Beschreibung: Mein Postfach
Vollstindiger Name: Max Mustermann
E-Mail-Adresse: kontakt@lhreDomain.de
Benutzername: web123p1

Server fiir eintreffende E-Mails: alfa30xx.alfahosting-serv...
SSL: aktiviert

Server fiir ausgehende E-Mails: alfa30xx.alfahosting-serv...
SSL: aktiviert

SAccount mit dem Internet verbinden

Alfahosting GmbH Seite 6/ 6



